Computer
Innovations & Service

Anmeldung per Fax an (01805) 329 247

Auftraggeberin/
Auftraggeber

Firma

Rechnung an
Abteilung/Ansprechpartner

StraBBe, Nummer / Postfach

Postleitzahl / Ort

Inhaber / HRB Referenz

Ansprechpartner
fur Ruckfragen

Telefon / Telefax

E-Mail

Wir melden an

Hiermit melden wir die nachstehend aufgefuhrten Personen verbindlich zur Teilnahme an einem
Seminar bzw. einer Lehrveranstaltung der CIS gemaB den Konditionen im Seminarkalender an:

Veranstaltung / Ort / Termin

Teilnehmer

Veranstaltung / Ort / Termin

Teilnehmer

Veranstaltung / Ort / Termin

Teilnehmer

Bedingungen
Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung und Anmeldebestatigung. Bei
schriftlicher Stornierung der Anmeldung bis zu drei Wochen vor dem jeweiligen Veranstaltungstermin
erheben wir eine Bearbeitungspauschale von EUR 125 (zzgl. 16% MwSt.). Bei spaterer Kuindigung
oder Nichterscheinen des Teilnehmers ist der volle Rechnungsbetrag zu zahlen. Es steht dem
Auftraggeber jedoch frei, einen anderen Teilnehmer zu entsenden.

Die Teilnahmegebuhr beinhaltet zwei Kaffeepausen, das Mittagessen, Erfrischungsgetranke und

die Dokumentation. Alkoholische Getranke sind nicht im Preis enthalten.

Nehmen Sie Ihre Zimmerreservierung bitte direkt im Hotel unter Berufung auf die CIS vor.
Unterschrift Die Unterzeichnung dieses Auftrags erfolgt nach den beigefugten Kursbeschreibungen, dem

Seminarkalender und den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der CIS. Diese habe ich zur Kenntnis

genommen und deren Einbeziehung erkenne ich an.

Ort / Datum / Unterschrift

Lastschrift
Wir erteilen der CIS hiermit eine einmalige Einzugsermachtigung zur Abbuchung der falligen
Teilnahmegebuhr von unserer nachfolgenden Bankverbindung:

Kontonummer

Bankleitzahl / Bank

Ort / Datum / Unterschrift

CIS - Compater GmbH = Ober-Saulheimer-Str. 18 = 55286 Worrstadt
Web http://www.cis-computer.com = Fon (01805) 366 247 = Fax (01805) 329 247
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Diese Al ingungen liegen jeder geschéftlichen
Transaktion der CIS- Compuler Innovations & Service GmbH (nachstehend
CIS genannt) mit deren Kunden zugrunde. Entgege de oder

Aligemeine Geschéftsbedingungen werden von uns nicht anerkannt, es sei
denn, die CIS hat ihnen im Einzelfall ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

Mit Ausgabe dieser AGB werden alle friiheren, von der Firma CIS at ]

AGB

puter
Innovations & Service

§ 8 Abtretungsverbot

Die Abtretung von Forderungen gegen die CIS an Dritte ist ausgeschlossen,
sofern die CIS der Abtretung nicht ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat.

AGB, ungiiltig.
§ 1 Angebot und Vertragsschlufl

1. Die Angebote der CIS sind freibleibend und unverbindlich.
Annahmeerklarungen und sémtliche Bestellungen und Anmeldungen bedirfen
zur Rechtswirksamkeit einer schriftlichen oder fernschriftlichen Bestatigung.
Das gleiche gilt fir Erganzungen, Abanderungen oder Nebenabreden. Bei
soforhger Lieferung kann die schriftliche Bestatigung durch Rechnung ersetzt
werden.

. Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte, Lehrgangsbeschreibungen
und sonstige Leistungen sind nur als Naherungswerte zu verstehen und

N

§9

Die Gefahr geht auf den Kaufer tiber, sobald die Sendung an die den Transport
ausfiihrende Person (ibergeben worden ist oder zwecks Versendung das Lager
der CIS verlassen hat. Falls der Versand sich ohne Verschulden der CIS
verzogert oder unméglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung der
Versandbereitschaft auf den Kaufer iber. Einer im Einzelfall vereinbarte
Ubernahme der Transportkosten durch die CIS hat keinen Einflu auf den
Gefahrentiibergang.

§ 10 Gewahrleistung

stellen insbesondere keine Zusicherung von Eigenschaften dar, es sei denn, 1. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden die Betriebs-
sie werden schriftlich ausdricklich als verbindlich bezeichnet. oder Wartungsanweisungen der CIS nicht befolgt, Anderungen vorgenommen,
3. Die Verkaufsangestellten der CIS sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den
zu treffen oder miindliche Zusicherungen zu geben, die tiber den Inhalt des Originalspezifikationen entsprechen, so entféllt jede Gewahrleistung, soweit
schriftlichen Vertrages hinausgehen. der Mangel hierauf zuriickzufiihren ist. Dies gilt auch, soweit der Mangel
auf unsachgeméRe Benutzung, Lagerung und Handhabung der Geréte oder
Fremdeingriff sowie das offnen von Geraten zurlckzufiihren ist.
§ 2 Preise Unwesentliche Abweichungen von Farbe, Abmessungen und/oder anderen
Qualitats- und Leistungsmerkmalen der Ware lésen keine
1. Soweit nicht anders angegeben, halt sich die CIS an die in ihren Angeboten Gewahrleistungsrechte aus.
enthaltenen Preise 30 Tage ab deren Datum gebunden. MaRgebend sind 2. Der Kaufer muR der CIS die Méngel unverziglich, spatestens jedoch
die in unserer Auftragsbestatigung genannten Preise. Zusatzliche Lieferungen innerhalb einer Woche nach Eingang des Liefergegenstandes, schriftlich
und Leistungen werden gesondert berechnet. der CIS mitteilen. Im Falle rechtzeitig erhobener und begriindeter Mangelriigen
2. Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, zuztiglich Verpackung, ist die CIS zur Ersatzlieferung berechtigt. Soweit diese fehlschlagt, ist der
Transport, Frachtverswcherung, zuzglich der]ewells am Auslieferungstag Kéufer zur Wandlung oder Minderung des Vertrages berechtigt.
glltigen Mehrwertsteuer ab Lager oder bei Direktversand ab deutsche 3. Bei Méngelriigen im Zusammenhang mit Softwareprodukten der CIS
Grenze bzw. deutschem Einfuhrhafen. verpflichtet sich der Kéufer zur Einsendung eines Datenbestandes, mit dem
das aufgetretene Problem reproduziert werden kann und einer
nachvollziehbaren Fehlerbeschreibung.
§ 3 Liefer- und Leistungszeit Bei Software, Geraten bzw. Teilen, bei denen kein Fehler festgestelll werden
konnte, kann die CIS den bur,--p- stellen.
1. Termine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdriicklich 5. Eine Haftung fir normale Abnutzung |st ausgeschlossen
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die Angabe gsanspriiche bestehen ferner nicht fiir VerschleiRteile wie
Lieferfristen und Liefertermine durch die CIS steht unter dem Vorbehalt der Druckkopfe, Farbbander, Typenrader, Toner- und andere
richtigen und rechtzeitigen Belieferung der CIS von Zulieferanten und Verschleilmaterialien.
Hersteller. 6. Gewahrleistungsanspriiche gegen die CIS stehen nur dem unmittelbaren
2. Liefer- und Leistungsverzégerungen auf Grund hoherer Gewalt und auf Kaufer zu und sind nicht abtretbar.
Grund von anderen unvorhersehbaren Ereignissen, die der CIS die Lieferung 7. Die vorstehenden Absétze erhalten abschlieRend die Gewahrleistung fiir
wesentlich erschweren oder diese unmdglich machen und nicht von der Produkte und schlieRen sonstige Gewahrleistungsanspriiche jeglicher Art
CIS zu vertreten sind (hierzu zéhlen insbesondere Krieg, kriegséhnliche aus, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens der CIS vorliegt.
Ereignisse, behordliche Anordnungen, Nichterteilung von Aus-, Ein- und
Durchfuhrgenehmigungen, nationale MaBnahmen zur Beschrankung des
Handelsverkehrs, Streik Aussperrung und sonstige Betriebsstérungen jeder § 11 Haftung

Art) g\elchgulng ob diese Ereignisse bei der CIS deren Lieferanten oder

intreten, , die Lieferung bzw.
Lelslung um die Dauer der Behinderung zzgl. e\ner angemessenen Anlaufzeit
hinauszuschieben oder vom Vertrag - soweit noch nicht erfilllt - ganz oder
teilweise zuriickzutreten. Die Lieferfrist verlangert sich ebenfalls um den
Zeitraum, mit dem sich der Kaufer selbst mit der Erfillung seiner
Vertragspﬂlchten in Verzug befindet.

. Wenn die Behinderung langer als 3 Monate dauert, so sind beide Teile zum
Riicktritt berechtigt. Verlangert sich bei Anwendung von Ziffer 2 die Lieferzeit
oder wird die CIS von ihrer Verpflichtung frei, so kann der Kaufer hieraus
keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umstande
kann sich die CIS nur berufen, wenn der Kaufer unverziglich benachrichtigt
wurde.

. Sofern die CIS die Nict verbindlich Fristen und
Termine zu vertreten hat und sich in Verzug befindet, hat der Kaufer Anspruch
auf eine Verzugsentschadigung in Héhe von 1/4% fiir jede vollendete Woche
des Verzugs, insgesamt jedoch hochstens bis zu 5% des Rechnungswertes
der vom Verzug betroffenen Lieferungen und Leistungen. Dartiber
hinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug
beruht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der CIS.

Die CIS ist zu Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt. Bei

Liefervertragen gilt jede Teillieferung und Teilleistung als selbstandige

Leistung.
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§ 4 Liefermenge

Sichtbare Mengendifferenzen miissen sofort bei Warenerhalt, verdeckte
Mengendifferenzen innerhalb von 4 Tagen nach Warenerhalt der CIS und dem
Frachtfiihrer schriftlich angezeigt werden. Ubernahme der Ware
durch den Spediteur oder Transporteur gilt als Bewesis fiir Menge, einwandfreie
Umhiillung und Verladung.

§ 5 Zahlungen

1. Die Rechnungen sind je nach Vereinbarung per Vorauskasse, per
Nachnahme-Verrechnungsscheck, Nachnahme-Euroscheck, Kreditkarte
oder Bankeinzug zahlbar.

. Rechnungen sind, soweit nicht anderes vereinbart, zahlbar innerhalb von
14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug Kommt der Kaufer in
Zahlungsverzug, ist die CIS berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab
Zinsen in Hohe von 3% (iber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen
Bundesbank p.a. zu berechnen. Sie sind dann niedriger anzusetzen, wenn
der Kaufer eine geringere Belastung nachweist.

. Rechnungen fiir Schulungen sind vollstéandig 14 Tage vor dem Termin der
Veranstalung zu bezahlen.

. Die CIS ist berechtigt, trotz anderslautender Bestimmungen des Kaufers,

unbestrittene oder rechtskraftige Forderungen aufzurechnen. Sind bereits

Kosten und Zinsen entstanden, so ist die CIS berechtigt, die Zahlung

zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung

anzurechnen. Der Kéufer ist hiervon zu unterrichten.

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn die CIS liber den Betrag

verfligen kann. Schecks werden nur erfiillungshalber angenommen und

gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung.

. Alle Forderungen werden sofort fallig, wenn der Abnehmer in Zahlungsverzug
gerat, sonstige wesentliche Verpflichtungen aus dem Vertrag schuldhaft
verletzt, oder die CIS Umstande bekannt werden, die geeignet sind, die
Kreditwirdigkeit des Abnehmers zu mmdern insbesondere

ahlL 1, Ar oder Drohung eines Vergleichs oder
Insolvenzverfahrens. In d\esen Fallen ist die CIS berechtigt, noch ausstehende
Lieferungen zuriickzubehalten oder nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheiten auszufiihren.

. Der Kaufer ist zur Aufrechnung oder zur Ausiibung eines

Zuriickbehaltungsrechtes nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche

rechtskraftig festgestellt worden oder unbestritten sind.

Der Kéufer verpflichtet sich zur Ubernahme sémtlicher Kosten, die aus der

falschen Ubermittlung von Zahlungsinformationen fiir Bankabbuchungen,

geplatzten Schecks oder Kreditkartenbelastungen entstehen.
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§ 6 Zahlungsverzug

Im Falle des Zahlungsverzuges oder beim Eintritt von Umstanden, die zu
Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit des Kaufers AnlaR geben, ist die CIS
berechtigt, unbeachtete vereinbarter Zahlungsziele, die sofortige Zahlung aller
noch ausstehenden Forderung zu verlangen, ihre Waren ohne Setzung einer
Nachfrist auf Kosten des Kéufers zuriickzunehmen oder eine Dienstleistung
zu verweigern.

§ 7 Annahmeverzug

. Fur die Dauer des Annahmeverzuges des Kaufers ist die CIS berechtigt,
die Liefergegenstande auf Gefahr und Kosten des Kaufers einzulagern. Die
CIS kann sich hierzu auch einer Spedition oder eines Lagerhalters bedienen.

. Wahrend der Dauer des Annahmeverzuges hat der Kaufer an die CIS als
Ersatz der entsprechenden Lagerkosten ohne weiteren Nachweis pro Monat
pauschal 1% des Kaufpreises, hochstens jedoch DM 50,00 zu bezahlen.
Bei Anfall hoherer Lagerkosten kann die CIS den Ersatz dieser Kosten
gegen Nachweis vom Kaufer fordern.

. Wenn der Kaufer nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die Annahme
der Liefergegenstande verweigert oder erklart, die Ware nicht abnehmen
zu wollen, kann die CIS die Erflllung des Vertrages verweigern und
Schadensersatz wahlweise entweder pauschal 25% des vereinbarten
Kaufpreises oder den Ersatz des effektiv entstandenen Schadens vom
Kéufer zu fordern.
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1. Schadensersatzanspriiche des Kéaufers gegen die CIS oder ihre Erfiillungs-
und Verrichtungsgehilfen sind im Falle leicht fahriassiger Pflichtverletzungen
ausgeschlossen, soweit es sich nicht um wesentliche Vertragspflichten
handelt. Anspriiche des Kaufers aus dem Produkthaftungsgesetz bleiben
unberihrt.

Die Haftung der CIS ist in diesen Féllen vertragsmaRig auf den fir das
jeweilige Geschaft vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
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§ 12 Eigentumsvorbehalt

. Bis zur Erfiillung aller Forderungen, die der CIS aus jedem Rechtsgrund
gegen den Kaufer jetzt oder kiinftig zustehen, werden der CIS vom Kaufer
die folgenden Sicherheiten gewahrt, die CIS auf Verlangen des Kaufers
nach dessen Wahl freigeben wird, soweit ihr Wert die Forderungen nachhaltig
um mehr als 20 % ibersteigt.

Die Ware bleibt Eigentum der CIS (Vorbehaltsware). Der Eigentumsvorbehalt
erstreckt sich auch auf die durch Verarbeitung entstehenden neuen Fabrikate,
insoweit gilt der Kaufer als Verwahrer fir die CIS. Bei Verbindung oder
Vermischung mit der CIS nicht gehdrendem Material erwerben wir Miteigentum
gem. §§ 947, 948 BGB.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vort im ordr E
Geschaftsverkehr zu verarbeiten und zu verauBern, solange er nicht |n
Verzug ist. Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen sind unzulassig.
Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird der Kaufer auf das Eigentum
der CIS hinweisen und diese unverziiglich schriftlich benachrichtigen.
Gerat der Kaufer in Zahlungsverzug oder erfiillt er sonstige wesentliche
vertragliche Verpflichtungen schuldhaft nicht, ist die CIS berechtigt, die
Vorbehaltsware zuriickzunehmen oder ggf. Abtretung der
Herausgabeanspriiche des Kaufers gegen Dritte zu verlangen. In der
Zuriicknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware durch die CIS
liegt kein Riicktritt vom Vertrag vor, soweit nicht das Abzahlungsgesetz
Anwendung findet.
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§ 13 Urheberrechte

1. Soweit Software zum Lieferumfang gehért, wird diese dem Héandler allein

zum einmaligen Wiederverkauf tiberlassen, d.h. er darf diese weder kopieren,

noch anderen zur Nutzung liberlassen. Ein mehrfaches Nutzungsrecht
bedarf einer besonderen schriftlichen Vereinbarung.

Ist der Kunde selbst Nutzer der Software, oder ist diese ausdriicklich als

nicht zum Wiederverkauf bestimmt gekennzeichnet, so ist ein Wiederverkauf

nicht zulassig.

. Alle wahrend einer Schulung oder sonstigen Veranstaltung der CIS dem
Kunden iiberlassenen Informationen, Unterlagen und Programme sind
Eigentum der CIS und dirfen nicht ohne vorherige schriftliche Zustimmung
der CIS veroffentlicht oder weitergegeben werden.
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§ 14 Export

Die Wi aus der B iblik Deutschland unterliegt den deutschen
und US-amerikanischen Bestimmungen und ist ohne behdrdliche Genehmigung
nicht statthaft. Der Export von Ware der CIS in Nicht-EU-Lander bedarf der
schriftlichen Einwilligung unabhéngig davon, dal der Kaufer fiir das Einholen
jeglicher behordlichen Ein- und Ausfuhrgenehmigungen selbst zu sorgen hat.
Der Kaufer ist fiir die Einhaltung der einschlagigen Bestimmungen bis zum
Endverbrauch verantwortlich.

§ 15 Werbung
Der Kaufer erklart seine ausdriickliche Zustimmung, Werbung der CIS per

Telefax, Telefon oder E-Mail ohne vorherige Aufforderung tbermittelt zu
bekommen.

§ 16 Anwendbares Recht

Der Vertrag i Recht. Die B ingen des UNCITRAL-
Abkommens ber internationale Kaufvertrage finden keine Anwendung.
§ 17 Erfiillungsort

Der Erfiillungsort fiir Lieferungen und Zahlungen ist der Sitz der Gesellschaft.

§ 18 Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten bei dften mit K
juristischen Personen des &ffentlichen Rechts ist das fiir den Sitz der CIS
zustandige Gericht. Dies gilt auch fiir Wechsel- und Scheckklagen.

§ 19 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne oder mehrere B ingen dieser
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder eine Regelungsliicke enthalten
berlhrt das die Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen nicht. Die Parteien
verpflichten sich, eine unwirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen,
welche dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am nachsten
kommt und wirksam ist. Dies gilt nicht, sofern die Unwirksamkeit auf einem
VerstoRl gegen das AGB-Gesetz beruht. In diesem Falle gilt die gesetzliche
Regelung.

CIS - Compater GmbH = Ober-Saulheimer-Str. 18 = 55286 Worrstadt

Web http://www.cis-computer.com = Fon (01805) 366 247 = Fax (01805) 329 247



